zatrudniaj

wtasciwych ludzi!

To, czy dana osoba sprawdzi sie w Twojej organizacji nie zalezy wytacznie od jej talentéw,
ale od tego, czy te talenty sg Twojej firmie potrzebne oraz od tego, jak te talenty ocenig
koledzy i klienci zatrudnianej osoby.

Rekrutacja jest odpowiedzialnym i kluczowym dla budowania zaangazowania pracownikow zajeciem. Harvard
Business Review podaje, Ze przyczyng 80% fluktuacji kadr s btedy rekrutacji.

Zatrudnienie niewfasciwej osoby jest bardzo kosztownym btedem. Amerykaniski Departament Pracy podaje, ze
koszt zastapienia pracownika wynosi ok. 1/3 jego rocznego wynagrodzenia. W te kwote wliczono jedynie tatwo
policzalne koszty: rekrutagji, szkolenia oraz nizszej produktywnosci w okresie wprowadzania nowego pracownika
na dane stanowisko. Jesli do tego doliczymy straty poniesione z tytutu spadku motywacji odchodzacego
pracownika, spadku motywacji innych cztonkow jego zespotu, koszty utraty klientow, kontraktow, koszty wakatu
oraz koszty czasu pracy 0s0b prowadzacych rekrutacje i szkolenia nowego pracownika dojdziemy do kwoty, ktdra
jest pordwnywalna z rocznym wynagrodzeniem odchodzacej osoby. Na dodatek - czym wyisza jest pozycja
pracownika w firmie, tym wieksza jest strata spowodowana jego odejsciem. Zastapienie menediera
najwyzszego szczebla kosztuje firme wiecej niz jego dwa roczne wynagrodzenia.

Od 0s6b przeprowadzajacych procesy rekrutacji oczekuje sie obecnie poszukiwania i zatrudniania talentow —
tyle tylko, ze stowo talent jest stowem o bardzo wielu znaczeniach i w przypadku kazdej nowej rekrutacji
0znaza co$ zupetnie innego. To, co jedna organizacja uznaje za talent, dla drugiej moie oznacza¢ kompletny
brak dopasowania. Mozna by¢ uznanym za talent przez jednego szefa, czy tez zabtysng¢ w jednej fazie rozwoju
firmy, a po zmianie warunkow otrzymac wypowiedzenie.

W procesie rekrutacji poszukiwanie talentow jest podobne do uktadania puzzli i zawsze polega na dobrym
dopasowaniu.




Jakie bredy popetniamy
W czasie rekrutacji?

1. Najczesciej popetnianym i najbardziej istotnym btedem jest Zle przeprowadzona analiza
stanowiska pracy, co prowadzi do ustalenia niewtasciwego lub niejasnego profilu
poszukiwanej osoby. Jesli nie wiesz, kogo szukasz nie masz najmniejszej szansy, aby znalez¢ odpowiednig
osobe.

2. Wykorzystywanie niewtasciwych metod i narzedzi lub niewystarczajacej liczhy metod
i narzedzi do badania dopasowania. Rekrutacja nie jest procesem prostym i nie mozna

w tym procesie jednej metodzie lub jednym narzedziu. Najczesciej popetnianym btedem jest traktowanie
rozmowy kwalifikacyjnej, jako gfwnego narzedzia w rekrutacji. Jak wykazujq intensywne badania prowadzone
przez John i Rhonda Hunter na Uniwersytecie w Michigan sama rozmowa kwalifikacyjna zwieksza
prawdopodobienstwo zatrudnienia wiasciwej osoby jedynie 0 2%.

3. Brak dobrze zrobionej wstepnej selekcji kandydatéw. Jesli na rozmowy zapraszasz niewtasciwe
0soby nie masz szansy na zatrudnienie ,najlepszego” kandydata.

4. Brak przygotowania kandydatow do rozmowy kwalifikacyjnej (firma, stanowisko, z kim
bedzie rozmowa, dojazd na spotkanie).

5. Brak planowania procesu rekrutacji i profesjonalnego przygotowania rozmowy
kwalifikacyjnej (jak bedzie prowadzona rozmowa, kto i co ocenia, jak beda przekazywane informacje, kto
podejmuje decyzje, jakie kryteria sg dla nas wazne i jakie wagi im nadajemy).

6. Dobieranie kandydata na podstawie ,,chemii - czubka nosa - intuicji”, a nie kwalifikacji,
doswiadczenia czy dopasowania osobowosc kandydata do zadan, ktore ma wykonywac.

7. Zbyt mata ,,pula” kandydatow i decydowanie si¢ na najlepszg sposrod badanych

w danym czasie os6b. (zesto znacznie rozsadniej jest nie zatrudniac zadnej osoby, niz zatrudnic
nieodpowiednig do danej roli osobe. Bardzo istotnym jest, aby w ogtoszeniach dotyczacych poszukiwania
pracownikow uzywac wiasciwych przymiotnikow opisujacych idealnych kandydatow — i w tym réwniez mogg Ci
pomac profesjonalne narzedzia psychometryczne. (zesto uzywanie w ogtoszeniach niewtasciwych stow stanowi
bariere powstrzymujacg przesytanie aplikacji na dane stanowisko przez dobrze pasujace do niego osoby

8. Poleganie na referencjach ze ile dobranego irédta.
9. Uleganie presji oczekiwan: braku czasu, braku pieniedzy.

10. Prowadzenie rekrutacji w sposéb niezgodny z przepisami prawa.
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jak mozesz eliminowacd
tego typu biedy?

Przystepujac do procesu rekrutacji analizujemy bardzo wiele elementéw, ktére trzeba
wzig€ pod uwage podczas poszukiwania i zatrudniania odpowiedniej osoby. Jesli dobrze
dokonasz analizy stanowiska - znaczaco zwiekszasz prawdopodobieristwo sukcesu catego
procesu rekrutacji. Obowiazuje tu zasada 5P - Prawidtowe Przygotowanie Przeciwdziata
Partaczeniu Procesu. Kluczowym jest zrozumienie wymagan stanowiska pracy. Zadawaj
sobie w tej fazie nastepujace pytania:

* Jaka wiedza, kompetencje specjalistyczne i doswiadczenie s niezbedne na tym
stanowisku?

* Jaka wiedza, kompetencje i doswiadczenie sg przydatne na tym stanowisku?

*

Jakie cechy majg ludzie, ktérzy osiagajq sukcesy na tym stanowisku?
* Co powoduje, ze ci ludzie odnoszg wigksze sukcesy niz inni?
* Jaka jest ztozonosc zadan i probleméw na danym stanowisku?

* Jakie najwatiniejsze cele ma zrealizowac w pierwszym okresie swojej pracy?

* Jakie moga by jej cele za rok, dwa...?

* (Co jest trudne na tym stanowisku?

* Jakie decyzje sa podejmowane na tym stanowisku?

* Komu podlega to stanowisko?

* 7 kim dana osoba bedzie wspétpracowac?

* Jakie zachowania sg czesto wymagane i oczekiwane na tym stanowisku?
* W jakich warunkach bedzie pracowa¢ dana osoba?

*  Jakich klientow bedzie obstugiwac?

*  Jakim budzetem bedzie dysponowac?




Facet

Aud

Modut Audition

czyli znajdz idealnego kandydata

Jakie korzysci przynosi organizacjom korzystanie

z modutu Audition?

tion

Zmniejszenie kosztow i
skrécenie czasu rekrutadji.
Uzgodnienie i ujednolicenie
oczekiwan wobec kandydatéw.
Podniesienie trafnosci decyzji
w procesach rekrutadcji -
wydtuzenie czasu pracy na
stanowiskach o duzej fluktuadji
(nawet 0 40%).

Wybor oraz awansowanie
wiasciwych ludzi na wkasciwe
stanowiska.

Skracanie czasu
wprowadzania nowych
pracownikow.

Wiasciwe wykorzystywanie

talentéw zatrudnionych oséb.

Rozwdj kompetendji
przywaédczych.

Zwiekszanie efektywnosci
zespotdw, dzieki zatrudnianiu
,brakujgcych ogniw” i
budowaniu zrozumienia oraz
dobrych relacji juz na etapie
rekrutadji.

Wprowadzanie zmian i
budowanie kultury
organizacyjnej przynoszgcej
firmie sukcesy rynkowe.

Zastosuj najnowoczesniejsze rozwigzanie

internetowe - Facet5 Audition

« Firmy zazwyczaj zatrudniajg pracownikéw ze
wzgledu na ich kwalifikacje, a zwalniajg ze
wzgledu na ich osobowos¢.

+ Rekrutacja to czasochtonny i kosztowny
projekt - jak mozesz to zmienic¢? Korzystanie
z modutu Audition zaoszczedza duzo
cennego czasu i jest bardzo efektywne
kosztowo.

« Doswiadczenie i ,czubek nosa” moga
czasami doprowadzi¢ Cie do zatrudnienia
niewfasciwej osoby, gdyz czesto widzisz w
kandydacie to, co chcesz zobaczy¢. Audition
pomoze Ci eliminowac takie ryzyko mierzac
precyzyjnie dopasowanie 0sobowosci
kandydatéw do okreslonych wymagan.

Wprowadzanie do firmy nowego pracownika
trwa przynajmniej trzy miesigce, angazuje czas
wielu kluczowych pracownikéw i nie zawsze
konczy sie sukcesem.

Czy mozna zrobi¢ ,on-boarding” szybciej i
skuteczniej? Raporty Audition ufatwiajg i
znaczaco skracaja proces wprowadzania
nowych pracownikéw do zespotdw. Jest to
szczegoblnie wazne w sytuacji zatrudniania
lideréw.

Wiele firm traci kontrakty i kontakty z powodu
zatrudnienia niewfasciwych ludzi. Dlaczego tak
sie dzieje? Jak minimalizowac to ryzyko i
zatrudnia¢ whasciwych ludzi na wtasciwych
miejscach?

k kliknij tutaj aby dowiedziec sie wiecej
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http://hrht.pl/facet5-audition/
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